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/NEXT
STERNPARTNER TESMER gehört mit über 1.000 Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeitern zu den größten Automobilhandelsunternehmen in 
Deutschland. 1.000 Menschen – Jung und Alt – die an 20 Standor-
ten, in unterschiedlichsten Berufen, mit unterschiedlichsten Aufga-
ben, Verantwortungen und Verpflichtungen zusammenarbeiten. 

Die Beweggründe dieser Menschen, Tag für Tag zur Arbeit zu kom-
men, sind vielfältig: Natürlich die wirtschaftliche Absicherung aber 
auch die persönliche Bestätigung, der Wunsch, sich weiterzuentwi-
ckeln, die Freude an dem, was man tut und nicht zuletzt die Kolle-
ginnen und Kollegen, mit denen man so viel Zeit verbringt. 

WHAT‘S



NEXT
STERNPARTNER TESMER ist die Summe seiner Mitarbeiterinnen und 
Mitarbeiter. Ein Kollektiv, das nur als starkes Miteinander Erfolg 
haben kann. Daher ist es nur logisch, dass die Grundwerte des Un-
ternehmens aus diesem Kollektiv heraus entwickelt wurden. 

Mehr als 120 Kolleginnen und Kollegen – Azubis, Gewerbliche, Füh-
rungskräfte – haben sich die Frage gestellt, wie wir in Zukunft mit-
einander umgehen wollen. What’s NEXT? Die Antwort finden Sie auf 
den folgenden Seiten: unsere DNA für ein gemeinsames „Projekt“ 
an dessen wirtschaftlichem Wohlergehen das Wohlergehen von 
mehr als 1.000 Familien hängt. 

WHAT‘S



/
STERNPARTNER TESMER ist DIE starke Marke für Mobilität in 
Norddeutschland. Unser Anspruch ist es, Kunden und Interes-
senten einen echten Mehrwert zu bieten. Durch Kompetenz, 
Service, Verfügbarkeit und eine gezielte Unterstützung bei der 
Navigation durch den modernen Mobilitätsdschungel. Wie wir 
das schaffen? Mit einer ausgeprägten Bereitschaft zur Verän-
derung, mit digitalen Diensten, die dem Kunden direkt zugute 
kommen und mit einem herausragenden persönlichen Engage-
ment jedes Einzelnen. 

Ausdruck für unseren Anspruch ist das neue Unternehmeslogo: 
Ein Kompass als Ankerpunkt und Wegweiser, ein dynamischer 
Schriftzug als Sinnbild für Schnelligkeit und Flexibilität. Eine 
Dynamik, die es uns ermöglicht, nicht nur am Markt zu beste-
hen sondern diesen aktiv mitzugestalten: ZUKUNFT VOR ORT.

EINE 
STARKE 
MARKE



EINE 
STARKE 
MARKE



/WERTE
GEMEINSAME

120 Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter. 8 Workshops. 
6 VERBINDLICHE WERTE FÜR EINE ERFOLGREICHE ZUKUNFT. 
 
Die /NEXT-Richtlinien sind ein moralischer Kompass für den Um-
gang miteinander – unabhängig von Sparten oder Hierarchien. Sie 
dienen als Leitplanken und Orientierungshilfe, an denen wir uns 
messen lassen. Sie bedeuten Verantwortung und Verpflichtung – 
vom Azubi bis zum Geschäftsführer. Ihre Umsetzung und Weiter-
entwicklung wird begleitet von Kulturscouts in den Standorten. So 
wird /NEXT dauerhaft implementiert – in Prozessen, in Arbeitsab-
läufen und in unseren Köpfen.
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/ACHTEN &
ANERKENNEN
Der Umgang mit Kolleginnen 
und Kollegen ist geprägt von 
gegenseitigem Respekt und 
großer Wertschätzung. 



ACHTEN &
ANERKENNEN

DAS BEDEUTET FÜR MICH 
ALS MITARBEITER:IN

ICH BIN HILFSBEREIT UND 
VERSTÄNDNISVOLL.

ICH BIN ZUVERLÄSSIG UND  
EHRLICH.

/

/

DAS BEDEUTET ZUSÄTZLICH FÜR  
MICH ALS FÜHRUNGSKRAFT

ICH WERTSCHÄTZE DIE LEISTUNGEN  
UND DIE BEDEUTUNG DER AUFGABEN 
MEINES TEAMS.

/

„�ICH BIN HILFSBEREIT  
UND VERSTÄNDNISVOLL.“ 

1



2„�ICH BIN OFFEN FÜR 
NEUES WISSEN.“ 



/WISSEN  
& WERTEN
Wir fördern einen hierarchie- und 
abteilungsübergreifenden Dialog,  
der geprägt ist von relevantem 
Wissen und aktuellen Informationen.

DAS BEDEUTET FÜR MICH 
ALS MITARBEITER:IN

ICH SAMMLE UND BEWERTE 
INFORMATIONEN UND GEBE DIESE 
GEZIELT UND PROAKTIV WEITER. 

ICH BIN OFFEN FÜR NEUES WISSEN. 

ICH ACHTE BEI JEGLICHER 
KOMMUNIKATION AUF EINE 
ANGEMESSENE UMGANGSFORM  
UND DIE RICHTIGE TONALITÄT.

/

/

DAS BEDEUTET ZUSÄTZLICH FÜR  
MICH ALS FÜHRUNGSKRAFT

ICH INFORMIERE REGELMÄSSIG,  
UND ERKLÄRE TRANSPARENT DIE 
HINTERGRÜNDE MEINER ENTSCHEIDUNG.

ICH FÖRDERE DEN DIALOG MIT  
MEINEM TEAM.

ICH NEHME MIR ZEIT FÜR DIE 
BEDÜRFNISSE MEINES TEAMS UND  
HÖRE AKTIV ZU.

/

/
/
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/ICH  
& WIR
Wir sind ein Team 
und funktionieren 
nur als Kollektiv. 
Wir sind 
erfolgreich, weil 
jeder einzelne mit 
seiner Kompetenz 
und seinem 
Engagement dazu 
beiträgt. 

„�WIR  
VERTRAUEN  
UNS.“



ICH  
& WIR

DAS BEDEUTET FÜR MICH 
ALS MITARBEITER:IN

WIR VERTRAUEN UNS.

ICH TRAGE ZU EINEM  
HARMONISCHEN UMGANG BEI.

ICH WEISS UM DIE BEDEUTUNG  
MEINER ROLLE IM TEAM UND GEHE 
VERANTWORTUNGSVOLL DAMIT UM.

/
/

DAS BEDEUTET ZUSÄTZLICH FÜR  
MICH ALS FÜHRUNGSKRAFT

ICH GEHE AUF DIE BEDÜRFNISSE MEINES 
TEAMS EIN UND ÜBERPRÜFE BEI BEDARF 
DIE MÖGLICHKEIT INDIVIDUELLER 
ARBEITSZEITMODELLE.
 
ICH BIETE TEMPORÄRE ARBEITSPLATZ- 
UND ARBEITSZEITLÖSUNGEN FÜR 
PERSÖNLICHE HERAUSFORDERUNGEN AN.

ICH SCHAFFE IM RAHMEN MEINER 
MÖGLICHKEITEN FAIRE UND 
GLEICHBERECHTIGTE 
RAHMENBEDINGUNGEN.

/
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/FÖRDERN  
& FORDERN
In einem dynamischen 
Marktumfeld ist die Bereit- 
schaft zur Veränderung 
unabdingbar.  

Trends werden erkannt, 
Potenziale gefördert um 
STERNPARTNER TESMER konti- 
nuierlich weiterzuentwickeln.

DAS BEDEUTET FÜR MICH 
ALS MITARBEITER:IN

ICH BIN BEREIT MEINEN WISSENS- 
STAND MIT MEINEN AUFGABEN 
ABZUGLEICHEN UND FORTWÄHREND 
ZU OPTIMIEREN. 

ICH BIN OFFEN FÜR VERÄNDERUNGEN  
UND NUTZE DAS MIR ANGEBOTENE 
QUALIFIZIERUNGSANGEBOT.

ICH BIN REFLEKTIONSBEREIT UND  
EMPFÄNGLICH FÜR KONSTRUKTIVE 
KRITIK.

/

/

DAS BEDEUTET ZUSÄTZLICH FÜR  
MICH ALS FÜHRUNGSKRAFT

ICH ERKENNE INDIVIDUELLES 
POTENZIAL.

ICH SCHAFFE PERSPEKTIVEN UND 
FÖRDERE DIE BERUFLICHE UND 
PERSÖNLICHE ENTWICKLUNG

ICH SCHÄTZE TEAMINTERNES  
UND SPARTENÜBERGREIFENDES  
FEEDBACK UND NEHME DIE 
EMPFEHLUNGEN AN.

/

/

/
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FÖRDERN  
& FORDERN

4„ICH ERKENNE  
INDIVIDUELLES  
POTENZIAL.“



5„�ICH BIN ENGAGIERTER 
DIENSTLEISTER UND 
HANDELE ZU JEDER  
ZEIT KUNDENORIEN-
TIERT.“ 



/ZUTRAUEN  
& VERTRAUEN
Bei STERNPARTNER TESMER wird eine 
Kultur der Eigenverantwortung und 
Verbindlichkeit gefördert und gelebt. 
Mut und Engagement sind die Basis 
für lösungsorientiertes Handeln.

DAS BEDEUTET FÜR MICH 
ALS MITARBEITER:IN

ICH NUTZE DEN MIR ZUR VERFÜGUNG 
GESTELLTEN GESTALTUNGSSPIEL- 
RAUM UM DIE EFFIZIENZ DES 
UNTERNEHMENS ZU STEIGERN.

ICH BIN ENGAGIERTER DIENST- 
LEISTER UND HANDELE ZU JEDER  
ZEIT KUNDENORIENTIERT. 

/

DAS BEDEUTET ZUSÄTZLICH FÜR  
MICH ALS FÜHRUNGSKRAFT

ICH SCHAFFE FREIRÄUME UND KLARE 
LEITPLANKEN. DAMIT UNTERSTÜTZE ICH 
DIE EIGENINITIATIVE IN MEINEM TEAM.

ICH VERTRAUE MEINEM TEAM UND 
BEFÄHIGE DIE MITARBEITER:INNEN 
EIGENVERANTWORTLICH ZU HANDELN.

ICH BIN TRAINER, COACH UND 
TEAMLEADER UND TRAGE MIT MEINEM 
FÜHRUNGSSTIL ZU SELBSTSTÄNDIGEM 
HANDELN BEI.

/

/
/
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/HEUTE  
& MORGEN
Wir gehen verantwortungsvoll  
mit Materialien, Energie und 
Ressourcen um.

Nachhaltiges Handeln ist eine 
Investition in die Zukunftsfähig-
keit unseres Unternehmens.

„�ICH ÜBERPRÜFE MICH 
KONTINUIERLICH, OB 
MEIN ALLTAGSVERHAL-
TEN ZUKUNFTSORIEN-
TIERT IST.“



HEUTE  
& MORGEN

DAS BEDEUTET FÜR MICH 
ALS MITARBEITER:IN

ICH ÜBERPRÜFE MICH KONTINUIER- 
LICH, OB MEIN ALLTAGSVERHALTEN 
ZUKUNFTSORIENTIERT IST

ICH VERHALTE MICH NACHHALTIG  
UND UMWELTBEWUSST UND GEHE 
WERTSCHÄTZEND MIT DEN  
VORHANDENEN RESSOURCEN UM.

/

DAS BEDEUTET ZUSÄTZLICH FÜR  
MICH ALS FÜHRUNGSKRAFT

ICH  BIN VORBILD UND WEGWEISER/
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/NEXT
Mehr Infos, Hintergründe, Fotos unter STERNPARTNER.DE/NEXT

Fragen & Vorschläge zu /NEXT per E-Mail an meine.idee@sternpartner.de


